Fragen zum Rail-Web-Weiser beantwortet lhnen:
E-Mail: silke.haerte

Softwaregestiitztes Qualitatsreporting

CN-Consult | In der Regel istim
PersonenverkehrdasEisenbahn-
verkehrsunternehmen  (EVU)
verpllichter, die Pimktlichkeit
monatlich nachzuweisen. Die
Beschaffung und Zusammen-
stellung der Daten werden von
den EVU unterschiedlich ge-
handhabt und basieren hiufig
auf manuellen Prozessen und
handschriftlichen Dokumenta-
tionen des Betriebsablaufes, die
dann mit viel Aufwand wieder-
um per Hand zu einem Bericht
zusammengefasst werden. Zu-
dem wird 2. B. die Piinktlichkeit
von den verschiedenen Aufga-
bentrigern (AT) unterschied-
lich betrachtet.

Weiter erschwert wird die Si-
tuation fiir ein EVU, wenn bei
einem Zuglauf mehrere Auf-
gabentriger beteiligt sind, die
zum Teil sehr unterschiedliche
Anforderungen an die Doku-
mentation stellen. Ein EVU mit
mehr Ziigen und héheren Do-
kumentationsanforderungen
beschiftigt nicht selten ein bis
zwei Vollzeitkrifie allein fir
diese Aufgaben.

Selbst wenn alle Aufgabentra-
ger die gleichen Anforderungen
an die Dokumentation haben
sollten, muss das EVU noch
immer die Informationen sam-
meln, auswerten und aufberei-
ten. Allein dieser Aufwand ist
erheblich. In jedem Falle kann
durch den Einsatz geeigneter [T-
Losungen der Aufwand fiir die
Beschaffung und Aufbereitung

RAIL-WEB-WEISER s

INDUSTRIE-REPORT N

Hértel, Tel.: ++49/40/237 14-227 oder per Fax ++49/40/237 14-236
media.com - www.eurailpress.de/ei

[ ——
. P v a0k A
= P PR re— bt s
|- m— ‘- T P
s u -

e w— Lir cmle

* - &

Epsh—" - .

— L e

o — a .
S -

= ¥ ﬂ**;—ﬂ-l’-_ll

Fapie) by

= |

=T -

] il

;::: L=

= mur e |

el [T R ——

gty 11 Him

E.-u: T g

-l L]

SmiE

s L [P

= IR Ai—

S "

S L ]

S ]

et )

4= # e e

s - —

=mn -

Sma .

Suw o CE——m

i .

= i

= "

e -

iy "

=m L

e A —

-:': = Fe—

. n ey
LY S ran raay

Statistische Auswertung in DiLoc|Rail

der Qualititsdokumentation

erheblich verringent werden.

Grundlage fiir die IT-gestiitzte

Erstellung der Dokumentation

ist die automatisierte Erfas-

sung der lst-Zugliufe und der

Abgleich mit dem Fahrplan.

Die Ist-Zugliufe konnen auf

verschiedene Arten gewonnen

werden:

* Einlesen der Daten aus den
Betriebsleitsystemen, wie z.B.
ILT1S (Fa. Siemens) oder des
JExternen  Verteilers® [DB
Netze) oder

¢ Orung mittels GPS und Zu-
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ordnung der GPS-Koordina-
ten zu den Stationen.
In beiden Fillen liegen exakie
Ist-Daten vor, deren Qualitat
auch nicht von einer mogli-
cherweise erhohten Belastung

der Dispozentrale abhingig
ist. Eine solche Softwareld-
sung sollte neben dem Soll-Ist-
Vergleich auch die Moglichkeit
der Dokumentation einzelner
Vorfille an jedem Haltepunk:
unterstitzen.

Ein Beispiel fiir eine Software,
die die o.g. Anforderungen er-
fiilly, ist die Software DiLoc|Rail
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von der Firma CN-Consult
GmbH. Die Software wurde
iiber Jahre hinweg speziell in
Bezug auf Orung, Disposition
und statistische Auswertung von
Zuglaufinformationen  weiter-
entwickelt. Ein Unternehmen
von dhnlicher Groffe wie im
ersten Beispiel genannt, konn-
te seine Aufwinde auf wenige
Sminden monatlich reduzieren,
was einen nennenswerten Teil
der Soft- und Hardwareamonti-
sation ausmacht cm

www.cn-consult.eu
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